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Ideen, Lob, Vorschläge oder Beschwerden 
 

Meinen Namen darf die Lebenshilfe wissen:   ja  ☐  nein  ☐    Datum: __________ 

 

 

Das bin ich:         

 

Vor-und Nachname  _________________________________________________ 

 

Meine Adresse  _________________________________________________ 

 

Meine Telefonnummer _________________________________________________ 

 

Meine Handynummer _________________________________________________ 

 

Ich habe eine neue Idee. Das soll anders werden:                                    

 

__________________________________________________________        

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

 

Ich möchte etwas loben. Darüber habe ich mich gefreut: 

 

_________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

Auf der nächsten Seite geht es weiter       

 

   FREUDE ! 
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Ich möchte mich beschweren. Darüber habe ich mich geärgert:   

Was ist passiert?   Wo und wann? War jemand dabei?  

 

_____________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

Ich habe einen Vorschlag: so kann man das Problem lösen!     

             

____________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

_______________________________________________________________________ 

 

Ich habe den Bogen selbst ausgefüllt:  ja    ☐  nein      ☐ 

 

 

Ich habe mir Hilfe geholt 

 

Diese Person hat für mich geschrieben:   __________________________________ 
 
 

 Dieser Kasten wird vom Mitarbeiter ausgefüllt: 

 
Aufgenommen von:___________________________________________________  am: ______________ 
 
Die Idee / Das Lob/ Die Beschwerde / der Änderungsvorschlag erfolgte 
☐  persönlich      ☐ telefonisch    ☐  schriftlich  

Vereinbarte Maßnahme (Was wurde wann getan?) 
 
______________________________________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________________________ 
 
Ergebnis der Ideen-, Beschwerdebearbeitung rückgemeldet am:           ____________   
Der Ideengeber/ Beschwerdeführer   ist  ☐  zufrieden   ☐  unzufrieden 

 
Wenn unzufrieden, weitergeleitet an: _______________________________________ am: ____________ 

ÄRGER ! 


